
Federación de Industrias del Estado de Paraná (FIEP)
contaba con alrededor de 8.000 empleados activos a
mediados de 2004 y necesitaba que todos se
comunicaran e integraran a través de un sistema de
extranet corporativo interno y externo.
 
Pronto, Visionnaire y FIEP unieron fuerzas para
implementar una extranet moderna y ágil que
permitiera la publicación de contenidos de diferentes
áreas, de varias ciudades, y aún más, que se
integraría con la intranet existente.
 
Visionnaire ya puso a disposición de FIEP
WebPublication, su servicio de Content Management
System (CMS) para sitios web y portales en internet,
lo que permitió una integración rápida y sencilla.
 
Uno de los grandes prerrequisitos de FIEP para este
proyecto fue la autenticación única (Single Sign-On),
un recurso con el que el empleado solo iniciaría
sesión en el sistema corporativo y se conectaría
automáticamente a la extranet, además de varios
otros sistemas internos. Todo esto se realiza a través
del Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) de
Windows.
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La primera fase del proyecto contempló la
información corporativa. Inmediatamente después,
vino la segunda fase, que cubrió el desarrollo de un
diseño más moderno y receptivo, y la integración con
los sistemas internos de FIEP, como agendas,
calendarios, ERP, noticias del sistema FIEP y
reuniones.
 
La autenticación única funciona hasta el día de hoy y
trajo una alta ganancia de productividad para FIEP.
además de una mejora notable en cuestiones como el
tiempo y la memoria para los empleados que utilizan
el sistema.
 
Con una comunicación visual atractiva y cognitiva,
desarrollada en asociación con el departamento de
marketing de FIEP, el sistema interno se volvió ágil,
eficaz y fácil de colaborar.

Al finalizar el proyecto, alrededor de 8.000 personas
de diferentes ciudades pudieron integrarse vía
intranet con un mejor flujo de información y más
productividad en la comunicación con los empleados
por parte del directorio y entre sectores y
departamentos.
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